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 البلاغات( مقدمي وحماية المخالفات عن الإبلاغ )سياسة

   6 من 1 الصفحة

 المحتويات: 
 مقدمة  .1
 النطاق  .2
 المخالفات  .3
 الضمانات .4
 مخالفة  عن الإبلاغ  إجراءات .5
 مخال  عن إبلاغ  نموذج ملحق: .6

 : مقدمة
  لجمعية   السياسة"( "بعد، فيما  إليها  )ويشار  المخالفات عن الإبلاغ  وإجراءات سياسة توجب    

  الإدارة   مجلس   أعضاء على  الجمعية"("بعد، فيما  إليها  )ويشار هشبل  ابن   واديب  الكريم  القرآن  تحفيظ
 أثناء الشخصية الأخلاق   من عالية  بمعايي  الالتزام الجمعية  ومتطوعي  وموظفي  التنفيذي   والمسؤول
 عن مبكر وقت ف  الإبلاغ  يتم أن  السياسة هذه  وتضمن. ومسؤولياتهم واجباتهم  وممارسة العمل
 أو   المصلحة  أصحاب  أو  الجمعية له تتعرض قد محتمل تصرف   سوء أو جدي خطر  أو مخالفة أي

 مراعاة  الجمعية  لصالح  يعمل  من كافة على يجب  كما  .مناسب بشكل ذلك  ومعالجة المستفيدين
 تهدف  بها. المعمول  واللوائح  القوانين بكافة والالتزام مسؤولياتهم أداء أثناء والنزاهة الصدق  قواعد
 مخالفات أو مخاطر أية عن للإبلاغ   الجمعية  لصالح  يعمل  من  كل  تشجيع إلى السياسة هذه

 .مسؤولية أي على ينطوي  ولا ومقبول آمن الأمر بهذا القيام أن الى وطمأنتهم
 النطاق: 
 إدارة مجلققس أعضققاء كققانوا  سققواء الجمعيققة لصققالح يعمققل مققن جميققع علققى السياسققة هققذه تطبققق
 مناصققبهم عققن النظققر بصققرف مستشققارين أو متطققوعين أو مققوظفين أو تنفيققذيين مسققؤولين أو
 مسققتفيدين مققن المصققلحة أصققحاب مققن لأي أيضققا ويمكققن .اسققتاناء أي وبققدون الجمعيققة، ف 

 .مخالفات أو مخاطر أية عن الإبلاغ  وغيهم ومتبرعين ومانحين
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 البلاغات( مقدمي وحماية المخالفات عن الإبلاغ )سياسة

   6 من 2 الصفحة

 المخالفات:
 أو قانونية التزامات بأي  الإخلال أو  مالية أو  جنائية مخالفات أي الخاطئة الممارسات  تشمل
 .البيئة أو السلامة أو الصحة على  خطرا   تشكل الت  تلك أو داخلية تنظيمية متطلبات أو تشريعية
 :يلي ما الحصر،  لا  الماال سبيل على  عنها، الإبلاغ  يتوجب الت المخالفات وتشمل
 .التصرف  سوء أو  الفساد( أو الرشوة ذلك ف  )بما  القانوني غي  السلوك •
  القيمة، الأشياء استخدام إساءة الكاذبة، النفقات ادعاء ذلك ف  )بما  المالي التصرف سوء •

 (.مشبوهة لجهات دعم  أو الأموال غسيل عمليات
 الجمعية ف  منصبه شخص استخدام )مال المصالح تعارض حالات عن الإفصاح عدم •

 الجمعية(.  مصلحة فوق  الآخرين مصالح  أو الخاصة مصالحه لتعزيز
 الرسمية(.  الوثائق إتلاف أو إخفاء إضاعة، ذلك ف  )بما الاحتيال إمكانية •
 .نوعها كان  أيا ارتكابها يحتمل  الت أو ارتكابها، يتم الت  أو المرتكبة، الجنائية الجرائم  •
 .صحيحة غي  بصورة  تطبيقها أو  الداخلية الرقابة وقواعد وأنظمة بالسياسات الالتزام عدم •
 معاملة الجهة تلك لمنح  خارجية جهة من مستحقة غي  مكافآت أو  منافع  على الحصول •

 .مبررة غي  تفضيلية
 .قانونية غي  بطريقة سرية معلومات عن الإفصاح •
 المحاسبية. بالبيانات التلاعب •
 .وسلامتهم الموظفين صحة تهديد •
 .الأخلاقي غي  والسلوك المهني السلوك قواعد  انتهاك •
 .القانونية السلطات أو الصلاحيات استخدام سوء •
 أعلاه.  المذكورة المسائل من بأي  يتعلق فيما والتست  الصمت مؤامرة •
 الضمانات:
 عققن للإبققلاغ  الجمعيققة لصققالح يعمققل مققن لكققل الفرصققة إتاحققة إلى السياسققة هققذه تهققدف

 السياسققة وتضققمن .لققذلك نتيجققة الإيققذاء أو للانتقققام تعرضققهم عققدم وضققمان المخالفققات
 ف  الاجتماعيقققة مكانتقققه أو منصقققبه أو وظيفتقققه فققققدان لخطقققر القققبلاغ  مققققدم تعقققرض عقققدم
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   6 من 3 الصفحة

 أن شققريطة .مخالفققة أيققة عققن بالإبققلاغ  قيامققه نتيجققة العقققاب أشققكال مققن شققكل ولأي الجمعيققة
 صققادقة اشققتباه معطيققات الققبلاغ  مقققدم لققد  تتققوفر وأن نيققة بحسققن المخالفققة عققن الإبققلاغ  يققتم

 .مخطئ بأنه ذلك بعد اتضح  إذا يهم ولا ومعقولة،
 عققن الكشقق  عققدم تضققمن السياسققة هققذه فقق ن للمبلقق ، الشخصققية المصققلحة حمايققة أجققل مققن
 وسققيتم ذلققك. خققلاف علققى القققانون يققنص لم مققا ذلققك، ف  رغبتققه عققدم عنققد الققبلاغ  مقققدم هويققة
 أي عققن الققبلاغ  مقققدم هويققة وسققرية كتمققان علققى للمحافظققة ومناسققب ممكققن جهققد كققل بققذل
 هويققة عققن الكشقق  يققتم أن بققلاغ  أي مققع للتعامققل يتوجققب معينققة، حققالات ف  ولكققن .مخالفققة
  مختصققة. محكمققة أي أمققام الهويققة كشقق  ضققرورة الماققال سققبيل علققى ومنهققا الققبلاغ، مقققدم
 كشققفه وعققدم قبلققه مققن المقققدم الققبلاغ  سققرية علققى المحافظققة الققبلاغ  مقققدم علققى يتوجققب كققذلك
 حققول بنفسققه تحقيقققات أيققة إجققراء عققدم أيضققا عليققه ويتوجققب. آخققر شققخص أو موظقق  لأي
 المخالفققات عققن الإبققلاغ  بسققبب الققبلاغ  مقققدم إيققذاء عققدم السياسققة تضققمن كمققا. الققبلاغ 
 .السياسة هذه وفق
 مخالفة:  عن الإبلاغ  إجراءات
 ف  المناسققب الإجققراء اتخققاذ يسققهل حققى مبكققرة بصققورة المخالفققة عققن الإبققلاغ  يفضققل •

 .حينه
 يجققب أنققه إلا الققبلاغ، صققحة إثبققات الققبلاغ  مقققدم مققن يطلققب لا أنققه مققن الققرغم علققى •

 .نية بحسن البلاغ  قدم أنه إثبات على قادرا   يكون أن
 الرسمقققققي الالكققققتوني البريققققد طريققققق عقققققن المرفققققق النمققققوذج وفققققق خطيقققققا الققققبلاغ  تقققققديم يققققتم •

 .(qw@qw.org.sa) للجمعية
 البلاغ   معالجة
 طبيعققة علققى السياسققة هققذه وفققق مخالفققة أي عققن الإبققلاغ  بخصققو  المتخققذ الإجققراء يعتمققد
 تحقيققق أو داخلققي تققدقيق أو رسميققة غققي  مراجعققة إجققراء ذلققك يتطلققب قققد إذ. ذاتهققا المخالفققة
  بلاغ: أي معالجة ف  التالية الخطوات اتباع  ويتم. رسمي

mailto:qw@qw.org.sa
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   6 من 4 الصفحة

 والمسققؤول الإدارة مجلققس رئققيس باطققلاع  البلاغققات اسققتلام عنققد الجمعيققة مققدير يقققوم •
 الققبلاغ  مضققمون علققى )الأخققي  ضققد موجهققا الققبلاغ  يكققن لم )إذا للجمعيققة التنفيققذي
 .البلاغ  استلام من أسبوع  خلال

 الققذي والشققكل تحقيققق إجققراء يتوجققب كققان إذا مققا لتحديققد أوليققة مراجعققة إجققراء يققتم •
 .تحقيق لإجراء الحاجة بدون البلاغات بعض حل ويمكن. يتخذه أن يجب

 هققات  ورقققم الققبلاغ  اسققتلام بإشققعار أيام 10خققلال الققبلاغ  مقققدم تزويققد يققتم •
 .للتواصل

 القققرار هققذا ويكققون. إضققاف  تحقيققق أي إجققراء يققتم فلققن مققبرر، غققي  الققبلاغ  أن تبققين إذا •
 .البلاغ  بخصو  إضافية إثباتات تقديم يتم لم ما النظر لإعادة قابل وغي  نهائيا

 مجلققس إلى الققبلاغ  إحالققة يققتم ومققبررة، معقولققة معطيققات الى يسققتند الققبلاغ  أن تبققين إذا •
 .المناسبة التوصية وإصدار البلاغ  ف  للتحقيق الادارة

 خققلال التوصققية وإصققدار الققبلاغ  ف  التحقيققق مققن الانتهققاء المكلفققة اللجنققة علققى يجققب •
 .البلاغ  إحالة تاريخ  من عمل أيام عشرة

 .والاعتماد للمصادقة المجلس رئيس الى توصياتها المكلفة اللجنة ترفع •
 بالجمعيققة الجققزاءات سياسققة وفققق المخالفققة علققى المتتبققة التأديبيققة الإجققراءات تحديققد يققتم •

 .المفعول الساري العمل وقانون
 ومققع. إجققرا ه يققتم تحقيققق أي عققن بمعطيققات الققبلاغ  مقققدم تزويققد ممكنققا، ذلققك كققان مققى •

 يتتققب قققد ممققا غيهققا أو تأديبيققة إجققراءات بأي الققبلاغ  مقققدم إعققلام يجققو  لا ذلققك،
 .آخر شخص تجاه السرية بالتزامات الجمعية إخلال عليه

 ولكنهققا ومناسققبة، عادلققة بطريقققة مخالفققة أي عققن الإبققلاغ  مققع بالتعامققل الجمعيققة تلتققزم •
 .البلاغ  مقدم رغبات مع البلاغ  معالجة طريقة تنسجم أن تضمن لا
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 البلاغات( مقدمي وحماية المخالفات عن الإبلاغ )سياسة

   6 من 5 الصفحة

 مخالفة  عن إبلاغ  نموذج ملحق:
 

 معلومات مقدم البلاغ )يمكن عدم تعبئة هذا الجزء إذا لم يرغب مقدم البلاغ بكش  هويته( 
  الاسم

  الدور الوظيفي 
  الإدارة  

  رقم الهات  
  البريد الإلكتوني 

  معلومات صندوق البريد
 معلومات مرتكب المخالفة 

  الاسم
  الدور الوظيفي 

  الإدارة  
  رقم الهات  

  البريد الإلكتوني 
 معلومات الشهود )إن وجدوا. وبالإمكان إرفاق ورقة إضافية ف حالة وجود أكار من شاهد( 

  الاسم
  الدور الوظيفي 

  الإدارة  
  رقم الهات  

  البريد الإلكتوني 
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 البلاغات( مقدمي وحماية المخالفات عن الإبلاغ )سياسة

   6 من 6 الصفحة

 التفاصيل
  طبيعة ونوع المخالفة 

  تاريخ ارتكاب المخالفة وتاريخ العلم بها
  المخالفة مكان حدوث 

  بيانات أو مستندات تابت ارتكاب المخالفة 
  أسماء أشخا  آخرين اشتكوا ف ارتكاب المخالفة

  أية معلومات أو تفاصيل أخر 
 التوقيع:  تاريخ تقديم البلاغ:

 


